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LAPORAN KEMAJUAN PENELITIAN 
SKEMA PENELITIAN HIBAH UPI 
Petunjuk: Pengusul hanya diperkenankan mengisi di tempat yang telah disediakan sesuai dengan petunjuk 
pengisian dan tidak diperkenankan melakukan modifikasi template atau penghapusan di setiap bagian. 

 

1.​ IDENTITAS PENELITIAN (diisikan sesuai dengan proposal) 

A.​ Judul Penelitian 
Pengembangan Model Kewirausahaan UMKM Berbasis Automation AI 
Agent untuk Mendukung SDGs dan Implementasi Asta Cita di Jawa Barat 

B.​ Bidang Fokus dan Tema 
Bidang Fokus (Pendidikan/ 
STEM/ Sosial Humaniora) Tema SDG’s 

Sosial Humaniora Transformasi Digital dan 
Kewirausahaan UMKM SDG's 

C.​ Skema, Sub-Skema, Strata, Target TKT dan Lama Penelitian 
Skema ( Program Kolaborasi 

Grup Riset/ Program 
Akselerasi Riset dan 

Kapasitas Akademik) 
Sub-Skema Strata (Dasar/ 

Terapan) Dana Disetujui Target Akhir 
TKT 

Program 
Akselerasi Riset 
dan Kapasitas 
Akademik 

Penelitian 
Unggulan UPI Terapan Rp 

30.000.000 

TKT 3 
(Model 
& 
Prototip
e) 

 

2.​ IDENTITAS PENGUSUL 
Nama, Peran Dosen/Mahasiswa Prodi Bidang Tugas 

Yoga Perdana Dosen Manajemen 

Konseptualisasi 
model dan 
penanggung jawab 
kegiatan penelitian 

Suryana Dosen Manajemen 
Pemetaan UMKM: 
survei dan 
wawancara 

Budhi Pamungkas 
Gautama Dosen Manajemen 

Pengumpulan data: 
distribusi dan 
validasi kuesioner 

Asep Miftahuddin Dosen Manajemen 

Analisis data 
bersama ketua dan 
tim menggunakan 
SEM-PLS 



 

Nabila Putri Anastasya Mahasiswa Manajemen 

Pengumpulan data, 
dokumentasi, dan 
dukungan 
pelaksanaan 
penelitian 

Diana Raudhoh 
Apriliana Lestari Mahasiswa Manajemen 

Penulisan dan 
diseminasi hasil 
penelitian 

Prof. Dr. Norhayati 
Zakuan Eksternal UiTM 

Review akademik, 
penulisan, dan 
diseminasi hasil 
penelitian 

 

3.​ MITRA KERJA SAMA PENELITIAN (jika ada) 

Pelaksanaan penelitian melibatkan mitra kerja sama dalam mendukung pemetaan 
kondisi UMKM, akses data, koordinasi lapangan, serta pengembangan dan 
implementasi prototipe Automation AI Agent. 

Mitra Nama Mitra Dana 

Calon Pengguna 
Hasil & Penyedia 
Data 

Dinas Koperasi dan Usaha 
Kecil Provinsi Jawa Barat / 
Asosiasi UMKM Jabar 

In-kind berupa akses 
data/profil UMKM, 
dukungan 
penyebaran 
kuesioner, fasilitasi 
FGD/wawancara, 
serta koordinasi 
pelaksanaan kegiatan 
penelitian di 
lapangan 

Mitra 
Teknologi/Develo
per AI 

Mitra IT/Developer AI 

Mendukung 
pengembangan dan 
penyempurnaan 
prototipe 
Automation AI 
Agent, khususnya 
pada fungsi chatbot 
dan analitik 
penjualan sesuai 
rancangan 
penelitian. 

 



 

4.​ LUARAN DAN TARGET CAPAIAN 

Luaran Wajib 

Tahun 
Luaran Jenis Luaran 

Status Target Capaian (accepted, 
published, terdaftar atau granted, atau 

status lainnya) 
Keterangan (url dan nama 
jurnal, penerbit, url paten, 
keterangan sejenis lainnya) 

Tahun 1 

Artikel Ilmiah 
di Jurnal 
Internasional 
Terindeks 
(Scopus/SJR 
atau sejenis) 

Drafting / In 
Preparation (60%) 

Draf judul naskah: ' 
“Strengthening 
MSME 
Competitiveness 
through Digital 
Innovation: An 
AI-Agent-Based 
Approach in West 
Java”. Rencana 
target submit: Sinta 
2 atau Scopus. 

 

Luaran Tambahan 

Tahun 
Luaran Jenis Luaran 

Status Target Capaian (accepted, 
published, terdaftar atau granted, atau 

status lainnya) 
Keterangan (url dan nama 
jurnal, penerbit, url paten, 
keterangan sejenis lainnya) 

Tahun 1 

Modul 
Implementasi 
Kewirausahaan 
Berbasis AI & 
Sistem Otomasi 

Persiapan Pendaftaran 
Hak Cipta (70%) 

Draft modul 
pelatihan 
operasional telah 
tersusun, dokumen 
pendukung 
administrasi 
pendaftaran HKI 
sedang 
dipersiapkan. 

Tahun 1 

Prototipe 
Sistem 
Automation AI 
Agent (Chatbot 
Layanan 
Pelanggan dan 
Analitik 
Penjualan) 

Berfungsi Terbatas 
(65%) 

Prototipe sistem 
berbasis web/cloud 
telah selesai 
dikonstruksi secara 
teknis, dalam 
proses uji coba 
terbatas internal. 

 

 

 



 

5.​ KEMAJUAN PENELITIAN 
A. RINGKASAN 
Isian Ringkasan penelitian berisi latar belakang penelitian, tujuan dan tahapan metode penelitian, luaran yang ditargetkan, 
serta uraian TKT penelitian yang diusulkan. 

UMKM di Jawa Barat memiliki peran strategis bagi perekonomian daerah, 
namun sering kali terhambat masalah produktivitas, efisiensi operasional, dan 
daya saing global. Perkembangan otomasi dan kecerdasan buatan (AI agent) 
membuka peluang transformatif bagi model bisnis skala kecil berbasis 
keputusan terstruktur. Penelitian ini dirancang untuk menjawab tantangan 
tersebut dengan tujuan utama: (1) membangun model kewirausahaan UMKM 
berbasis automation AI agent yang adaptif dan berkelanjutan; (2) menguji 
signifikansi adopsi AI agent terhadap kinerja UMKM; serta (3) merumuskan 
dokumen rekomendasi kebijakan daerah yang mendukung SDGs (khususnya 
pertumbuhan inklusif, industri inovatif, dan pengurangan kesenjangan) serta 
menyelaraskan dengan agenda Asta Cita di Jawa Barat. Metode penelitian 
mengadopsi pendekatan mixed methods, menggabungkan analisis kualitatif 
eksploratif (pemetaan kebutuhan teknologi) dan pengujian kuantitatif 
Structural Equation Modeling (SEM-PLS) berdasarkan survei terhadap 
minimal 100 UMKM di Jawa Barat. Target akhir program ini adalah 
tercapainya TKT 3, yang dibuktikan dengan tersusunnya model konseptual 
teruji, prototipe AI agent fungsional, policy brief daerah, dan draft artikel 
ilmiah jurnal internasional terindeks. 

B. HASIL PENELITIAN 
Hasil penelitian berisi kemajuan pelaksanaan penelitian, data yang diperoleh, dan analisis yang telah dilakukan. 

Hingga laporan kemajuan ini disusun, realisasi pengerjaan proyek telah 
mencapai sekitar 75% dengan capaian teknis berikut: 
 
1. Kajian Literatur & Konseptualisasi Model (100%): Peneliti telah 
menyelesaikan sintesis teoretis yang mengaitkan kapabilitas kewirausahaan 
digital, adopsi AI agent, kinerja bisnis, dan daya saing berkelanjutan dalam 
satu model struktural terintegrasi. 
2. Pemetaan Kesiapan Digital UMKM Jabar (95%): Wawancara mendalam 
dan observasi dilakukan terhadap perwakilan Dinas Koperasi & UKM Jabar 
serta sampel pelaku usaha. Hasil menunjukkan kesiapan psikis dan pasar yang 
tinggi untuk mengadopsi AI, namun terkendala oleh kesenjangan literasi 
digital teknis dan infrastruktur data yang belum memadai. 
3. Pembuatan Prototipe AI Agent (75%): Prototipe telah berhasil 
dikembangkan, dengan fungsi Chatbot Layanan Pelanggan dan Analitik 
Penjualan yang telah berfungsi pada tahap pengujian terbatas. Prototipe ini 
mencakup modul fungsional: (a) chatbot layanan pelanggan otomatis, dan (b) 
visualisasi analitik data penjualan digital berbasis sistem cerdas sederhana. 
4. Survei Kuantitatif Lapangan (85%): Kuesioner skala Likert telah dirancang, 
divalidasi, dan disebarkan ke jaringan UMKM di wilayah Jawa Barat. Saat ini 



telah masuk 85 respons valid dari target minimal 100 sampel data. 
5. Analisis Model Awal (40%): Pengolahan data awal menggunakan software 
SmartPLS (melalui lisensi resmi terdaftar) telah diinisiasi untuk menguji 
validitas konvergen, validitas diskriminan, dan reliabilitas konstruk kuesioner. 

C. STATUS LUARAN 
Status luaran berisi status tercapainya luaran wajib yang dijanjikan dan luaran tambahan (jika ada). Uraian status luaran harus 
didukung dengan bukti kemajuan ketercapaian luaran dengan bukti tersebut di bagian Lampiran. 

Berikut rincian kemajuan realisasi luaran wajib dan tambahan penelitian: 
 
1. Luaran Wajib (Artikel Jurnal Internasional): Draft manuskrip ilmiah 
bertajuk “Strengthening MSME Competitiveness through Digital Innovation: 
An AI-Agent-Based Approach in West Java” telah selesai ditulis sebesar 60% 
(bagian Pendahuluan, Tinjauan Pustaka, dan Desain Metode selesai). Tim 
peneliti tengah menunggu kelengkapan analisis data kuesioner SEM-PLS 
untuk menyelesaikan bagian Pembahasan dan Kesimpulan. 
2. Luaran Tambahan (HKI Modul): Draf isi modul pelatihan kewirausahaan 
digital berbasis sistem cerdas telah selesai 70%. Proses persiapan berkas 
administrasi dan surat pernyataan kepemilikan ciptaan sedang diproses oleh 
seluruh tim pengusul. 
3. Luaran Tambahan (Prototipe AI Agent): Prototipe dengan fungsi Chatbot 
Layanan Pelanggan dan Analitik Penjualan telah berfungsi pada 
localhost/sandbox dan sedang dalam persiapan hosting. 
4. Luaran Tambahan (Policy Brief): Rekomendasi kebijakan daerah berbasis 
bukti empiris telah dikonstruksi secara garis besar (70%) menyangkut 
integrasi program inkubasi UMKM cerdas dalam agenda pembangunan 
daerah. 

D. PERAN MITRA 
Peran mitra (jika ada) berisi uraian realisasi kerja sama dan realisasi kontribusi mitra, baik in-kind dan in-cash. 

Kemitraan yang terjalin dengan Dinas Koperasi dan Usaha Kecil Provinsi 
Jawa Barat berjalan sangat produktif. Sesuai dengan kesepakatan awal, mitra 
berkontribusi secara penuh dalam bentuk dukungan in-kind (non-tunai): 
- Memfasilitasi akses database profil UMKM binaan di Jawa Barat untuk 
pemetaan awal. 
- Membantu penyebaran kuesioner penelitian secara formal guna 
meningkatkan tingkat respons pelaku usaha. 
- Menyediakan ruang pertemuan dan memfasilitasi logistik peserta pada saat 
FGD pemetaan kebutuhan teknologi dijalankan. 

E. KENDALA PELAKSANAAN PENELITIAN 
Kendala pelaksanaan penelitian berisi kesulitan atau hambatan yang dihadapi selama melakukan penelitian dan mencapai luaran 
yang dijanjikan. 

Kendala utama yang dihadapi di lapangan adalah: 
1. Tingkat Literasi Digital yang Timpang: Sebagian besar pelaku usaha mikro 
memerlukan bimbingan intensif dan tatap muka langsung saat mengisi 
kuesioner teknis, yang menyebabkan proses pengumpulan data memakan 
waktu lebih lama dari jadwal perencanaan awal. 



2. Keterbatasan Infrastruktur Pendukung UMKM: Integrasi modul API AI 
agent pada platform penjualan yang sangat beragam dan sederhana milik 
UMKM memerlukan penyesuaian fungsional yang cukup kompleks, sehingga 
membutuhkan waktu pengembangan teknis ekstra dari tim Mitra IT. 

F. RENCANA TAHAPAN SELANJUTNYA 
Rencana tahapan selanjutnya berisi tentang rencana penyelesaian penelitian dan rencana untuk mencapai luaran yang dijanjikan. 

Langkah-langkah strategis penyelesaian sisa pengerjaan proyek (25% sisa) 
meliputi:​
1. Pengumpulan Sisa Kuesioner: Melakukan tindak lanjut (follow-up) 
pengumpulan data untuk mencapai minimal 100 respons valid.​
2. Finalisasi Analisis SEM-PLS: Menjalankan kalkulasi bootstrapping pada 
SmartPLS guna menguji hipotesis hubungan langsung maupun efek 
pemediasian variabel AI Agent.​
3. Finalisasi Hosting Prototipe: Melakukan penyempurnaan fungsi prototipe 
Automation AI Agent bersama Mitra IT/Developer AI, khususnya integrasi 
chatbot, analitik penjualan, rekomendasi produk/penjualan, dan monitoring 
performa usaha, kemudian melakukan deployment ke server hosting yang 
stabil untuk keperluan pengujian dan demonstrasi luaran penelitian.​
4. Finalisasi Artikel & Submit: Menyelesaikan draf manuskrip artikel ilmiah, 
melakukan peninjauan bahasa (English proofreading), dan mendaftarkannya 
ke jurnal target internasional terindeks.​
5. Pengajuan Hak Cipta: Mendaftarkan modul pelatihan ke Direktorat Jenderal 
Kekayaan Intelektual (DJKI) guna mendapatkan Surat Pencatatan Ciptaan. 

G. DAFTAR PUSTAKA 
Daftar Pustakan disusun dan dituli berdasarkan sistem nomor sesuai dengan urutan pengutipan. Hanya pustaka yang disitasi pada 
laporan kemajuan yang dicantumkan dalam Daftar Pustaka. 
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H. LAMPIRAN 
Lampiran berisi bukti pendukung luaran wajib dan luaran tambahan (jika ada) sesuai dengan target capaian yang dijanjikan. 

1. Draf manuskrip artikel ilmiah (Pendahuluan, Metode, Hasil Sementara, 
Referensi)​
2. Desain sistem dan tangkapan layar antarmuka prototipe Web-Based 
Automation AI Agent (Chatbot & Sales Analytics)​
3. Draf dokumen modul pelatihan Kewirausahaan Berbasis Kecerdasan 
Buatan dan Sistem Otomasi untuk UMKM​
4. Lembar instrumen kuesioner survei (Skala Likert) dan bukti penyebaran 
kuisioner​
5. Bukti komunikasi dengan Dinas Koperasi dan Usaha Kecil Provinsi Jawa 
Barat 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



H. Lampiran 
 

1.​ Bukti Draf Artikel Ilmiah 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.​ Bukti Desain Automation AI Agent Chatbot 
3.​ Bukti Draf Dokumen pelatihan kewirausahaan kecerdasan buatan dan 

sistem otomasi untuk UMKM 

 
4.​ Bukti Kuisioner  





 
5.​ Bukti Komunikasi  

 
 




